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ssim como nos anos anteriores, 2019 foi um ano intenso de trabalho!  

Nossa retrospectiva demonstrará isso. As ações planejadas foram realizadas, e mais ainda, surgiram 

demandas novas, e apesar das inseguranças iniciais, foram de grande êxito. 

 

Assim como nos anos anteriores, a RESPONSABILIDADE SOCIAL permeou todo nosso trabalho, tendo como 

alicerce o SOCIAL e a importância de nossa ação socioambiental na empresa.  

 

Todo ano tem aprendizado novo, falhas e amadurecimentos. O importante é ter consciência das responsabili-

dades. 

 

 

 

 

 

 

“Escrever é meu jeito de ficar por aqui. 
Cada texto é uma semente.  

Depois que eu for, elas ficarão. 
Quem sabe se transformarão em árvores! 

Torço para que sejam ipês amarelos.” 

Rubens Alves 
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No Relatório de Atividades de 2019 serão mostradas nossas ações, especialmente por meio de imagens, sendo 

destaques deste ano: 

 

1. “PROJETO SOCIOAMBIENTAL ÁGUA LIMPA”: potencializando o projeto, ampliando pontos de co-

leta e sensibilização ambiental em ONGs, escolas e empreendimentos imobiliários da Cohab, insti-

tuindo um “Termo de Parceria” e estreitamento com o Programa CASA (Ciclo da Água  e Saneamen-

to) para ações conjuntas.  

2. PARTICIPAÇÃO NA SEMANA DO BRINCAR: na comissão organizadora e na realização de ativida-

de socioambiental em escola municipal no mês de maio, com participação de voluntários da Sanasa 

em atividade de plantio de flores na escola. As mudas de flores são cultivadas por alunos da APAE 

por meio do Projeto “Revitalizando Praças e Jardins”, da Sanasa.  

3. AÇÃO SOCIOAMBIENTAL NO CRAS ESPAÇO ESPERANÇA: ação realizada em parceria com o 

CRAS e o grupo de mulheres para revitalização do espaço. Plantio de flores em pneus coloridos.  

4. PARTICIPAÇÃO NA RIS DO INTERIOR – GIFE: RIS Interior Paulista é uma rede formada por orga-

nizações sociais que fazem investimentos sociais privados e que está localizada no interior do Estado 

de São Paulo – Grupo de Institutos, Fundações e Empresas - GIFE - Participação em encontros bimes-

trais, sendo que o do mês de outubro foi realizado na sede da Sanasa. Temas abordados durante o 

ano foram relacionados à Diversidade e Equidade.  

5. PARTICIPAÇÃO NO GRUPO DE ESTUDOS DE VOLUNTARIADO EMPRESARIAL: reuniões bimes-

trais com os temas: Como planejar seu programa de voluntariado de forma efetiva?; Futurismo e Ino-

vação no Voluntariado; Voluntariado Empresarial maximizando impactos do investimento social pri-

vado; Voluntariado Empresarial mundo afora: um panorama do que está rolando; Comunicação e 

Marketing nos Programas de Voluntariado Empresarial; Voluntariado de Causas  conhecendo dife-

rentes possibilidades para uma atuação consciente. 

6. “PROJETO CURTIU A HISTÓRIA, COMPATILHE!”: parceria Voluntariado Sanasa e SIPAT, implan-

tação do projeto itinerante, percorrendo 3 unidades externas à sede.   

7. PARTICIPAÇÃO NA COMISSÃO ORGANIZADORA PARA REALIZAÇÃO DA II CONFERÊNCIA SE 

SEGURANÇA ALIMENTAR E NUTICIONAL DE CAMPINAS: realizada nos dias 17 e 18 de outubro 

de 2019 no ITAL – Instituto Tecnológico de Alimentos, cujo tema foi Segurança Alimentar e Nutricio-

nal em Campinas: O que temos e o que queremos? 

8. AÇÃO DO OUTUBRO ROSA NA EMPRESA: no planejamento anual, foi sugerido que a ação do Ou-

tubro Rosa na empresa fosse além da costumeira atividade de palestras e campanha de uso de roupa 

rosa.  Assim, em parceria com o Hospital de Amor de Campinas, a unidade móvel que realiza exames 

de câncer de mama e Papanicolau, permaneceu por uma semana na sede da empresa atendendo in-

clusive o público externo. Esta ação bateu todas as metas estabelecidas pelo hospital. O envolvimento 

dos funcionários voluntários para colaboração na triagem e das terceirizadas na realização dos exa-

mes foi algo que chamou a atenção de todos. A área de comunicação da empresa, bem como a im-

prensa local, foram fatores que contribuíram significativamente para o alto alcance social da ação.  

9. AÇÃO REALIZADA POR VOLUNTÁRIOS DOS CORREIOS EM PROL DO HOSPITAL DE AMOR: 

com a divulgação de agendas do ano de 2020, livros e CD em benefício do Hospital, que tem uma fi-

lial em Campinas.  
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10. COMEMORAÇÃO DIA DA GENTILEZA: decoração de mesa no saguão com distribuição de mensa-

gens e balas.  

11. COMEMORAÇÃO AO DIA INTERNACIONAL DO VOLUNTARIADO: palestra com voluntário da 

organização humanitária “Fraternidade sem Fronteiras” e lançamento da Campanha “Solidariedade 

sem Fronteiras” que mobilizou funcionários para ajuda humanitária às crianças da África.  

12. PARTICIPAÇÃO EM WORKSHOPS “EMPRESÁRIOS PELA PRIMEIRA INFÂNCIA”: organizado pela 

Fiesp por meio do Conselho Superior de Responsabilidade Social – foram  debatidos temas relaciona-

dos  às ações corporativas pela Primeira Infância  nas empresas e comunidade, desenvolvimentos de 

projetos pela causa e proposta de organização de ações nas empresas.  

13. PARTICIPAÇÃO EM SEMINÁRIO “ACESSIBILIDADE DIGITAL: SIM OU CLARO?”: organizado pela 

Samsung – SIDI – Instituto de Desenvolvimento para Informática.  

14. ENTREGA DE 12 CADEIRAS DE RODAS NO ANO DE 2019.  

 

Por isso, consideramos que o ano de 2019 foi bastante intenso, com algumas ações inovadoras que desafiaram 

nossos conhecimentos, criatividade e disponibilidade à aprendizagem e amadurecimento.   

 

E para este ano, ficamos com o pensamento do nosso respeitado Rubem Alves: “Escrever é meu jeito de ficar 

por aqui. Cada texto é uma semente. Depois que eu for, elas ficarão. Quem sabe se transformando em 

árvores. Torço para que sejam ipês amarelos.”   

 

A PA – Apross 

 

PA - APROSS – Assessoria de Programas Sociais da Sanasa, criada em maio de 2013, vinculada à Presidência 

da empresa, e teve como propósito, 

a expansão da atuação da Sanasa em 

Projetos Sociais realizados com par-

cerias, tendo como prisma, a Respon-

sabilidade Social.   

O setor se consolidou desenvolvendo 

seu trabalho sob quatro pilares: Res-

ponsabilidade Social, Interface com 

Organizações Governamentais (OGs) 

e Organizações Não Governamentais 

(ONGs), Monitoramento e Avaliação 

de Parcerias e Voluntariado Empresa-

rial, sob alicerce do SOCIAL.
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INDICADOR 3 – Educação Ambiental. 
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38 

37 

Pontos comunitários

Pontos privativos

DISTRIBUIÇÃO DE PONTOS 

Total

m 2019, potencializamos as ações socioambientais para reciclagem do óleo de cozinha usado, 

ampliando pontos de coleta distribuídos em várias regiões de Campinas. Até o momento, imple-

mentamos  75 pontos de coleta via elaboração de um termo de parceria (PA) em entidades públi-

cas, sindicato (SINDAE), universidades, associações de bairros, escolas, entidades privadas, entre 

outros, disponibilizados no SEI para transparência das nossas ações.  

 

Definimos duas categorias de distribuição de 

pontos: 37 pontos privativos e 38 pontos co-

munitários, conforme gráfico ao lado.  

 

Através da parceria com a Duque Reciclagem e 

apoiados por voluntários do setor de Gestão de 

Resíduos, evoluímos na logística de coleta e des-

tinação do resíduo e dos recicláveis. 

 

O óleo de cozinha é reciclado e transformado em 

biodiesel, gerando benefícios sociais, ambientais 

e econômicos.  

 

Reforçamos o trabalho de sensibilização dos fun-

cionários da Sanasa, visitamos setores descentra-

lizados e apresentamos o novo projeto de expan-

são destinado à comunidade, implementado pela 

Assessoria de Programas Sociais (PA) junto aos 

stakeholders. 

 

Em 2019, sensibilizamos mais de 2,5 mil pessoas, 

tornando-as agentes multiplicadores, para ex-

pandir a reciclagem do óleo de cozinha à popula-

ção de Campinas. 

 

Assim, podemos afirmar que o ano foi de conquistas, colheitas e, ainda, pretendemos avançar. A proposta é 

receber apoio e atingir a meta de 100 pontos de coleta do óleo de cozinha usado, implementados na comuni-

dade. 

 

Outro aspecto que merece destaque é o fortalecimento de parceria interna com o Programa CASA (Ciclo da 

Agua e Saneamento).  
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Distribuição total de locais de coleta 

Foram distribuídos 75 locais de coleta, 25 (35%) dentro da Sanasa, 19 (25%) em ONGs, 11 (15%) nos postos de 
atendimento da Sanasa, 4 (5%) em restaurantes, e o restante somaram 16 (17%) – ver tabela e gráfico abaixo. 
 

 

 

Pontos de coleta Soma de Qtd 

Sanasa - interno 25 

ONGs 19 

Atendimento Sanasa 11 

Restaurantes 4 

OGs 3 

Condomínios 3 

Escolas 3 

Igrejas 2 

Área Rural 1 

Associações de Bairro 1 

Sindicatos 1 

Clubes 1 

Empresas 1 

Total Geral 75 

34% 

25% 

15% 

5% 

4% 

4% 

4% 

3% 2% 

1% 1% 
1% 

1% 

DISTRIBUIÇÃO GERAL  

Sanasa - interno

ONGs

Atendimentos Sanasa

Restaurantes

Ogs

Condomínios

Escolas

Igrejas

Área Rural

Associações de Bairro

Sindicatos

Clubes

Empresas
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MAPEAMENTO ÁGUA LIMPA 
Pontos comunitários para entrega de óleo vegetal usado 
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Distribuição de Pontos Comunitários 
Foram distribuídos 38 pontos de coleta comunitários (aberto ao público), 19(50%) em ONGs, 11(29%) nos 

atendimentos da Sanasa, 3(8%) nas escolas, 2(5%) nas Igrejas, e o restante somaram 3(8%) – ver tabela e grá-

fico abaixo. 

 

 

 

 

 

 

 

Pontos Comunitários Soma de Qtd 

Entidades Sociais 19 

Atendimento Sanasa 11 

Escolas 3 

Igrejas 2 

Associações de Bairro 1 

Autarquias 1 

Sindicatos 1 

Total Geral 38 

50% 

29% 

8% 

5% 

2% 

3% 
3% 

DISTRIBUIÇÃO 

Entidades Sociais

Atendimento Sanasa

Escolas

Igrejas

Associações de Bairro

Autarquias

Sindicatos
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Total de sensibilizações 

 (2018-2019) 
Total de 58 sensibilizações para funcionários e Instituições,  

para um público de 2.507 pessoas  

– VER TABELA E GRÁFICO  

ABAIXO. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sensibilização Soma de Qtd 

Sanasa 22 

ONGs 18 

Escolas 6 

Condomínios 5 

OGs 3 

Restaurantes 2 

Clubes 1 

Empresas 1 

Total Geral                    58 

38% 

31% 

10% 

9% 

5% 
3% 

2% 
2% 

SENSIBILIZAÇÕES 

Sanasa

ONGs

Escolas

Condomínios

OGs

Restaurantes

Clubes

Empresas
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Quantidade por período 

Em 2019, foram realizadas 43 sensibilizações, quase o triplo em  

relação ao ano anterior – VER TABELA E GRÁFICO ABAIXO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Período Soma de Qtd 

2018 15 

2019 43 

Total Geral 58 

2018 2019

Total 15 43
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INDICADOR 1 - Monitoramento do instrumento 

 jurídico e atendimento à legislação, normas e outros. 

 

INDICADOR 3 - Educação Ambiental. 
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PROGRAMA  

SANASA PROMOVENDO A CIDADANIA 

 
 

 

 

 

Temas Centrais da Responsabilidade Social relacionados: 

 

 Envolvimento e desenvolvimento da comunidade 

 Direitos Humanos 

 Meio Ambiente 

 Questões relativas ao consumidor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A SANASA, valendo-se da responsabilidade social, apoiou ações sociais voltadas à população. 
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|APOIO ÀS AÇÕES SOCIAIS 

 

 

 
CASA DA CIDADANIA 
 

Em 2019, foi mantida parceria para cessão de espaço de funcionamento da Casa da Cidadania, parceria com o 

setor público e que permitiu apoiar ações à população adulta em situação de rua.  

 

No período, a Casa da Cidadania atendeu em média, 420 pessoas/mês, ultrapassando a casa dos 60 atendi-

mentos/dia, devido ao apoio e doações voluntárias. Destacamos que a PA chegou a encaminhar pessoas inte-

ressadas em ser voluntárias e que efetivaram cadastro como possíveis doadores de refeições. Assim vemos que 

já há um reconhecimento do serviço da Casa por parte da população. 

 

Ainda, com o objetivo de verificar a importância do 

serviço da Casa da Cidadania na vida da população 

adulta em situação de rua, a assistente social respon-

sável pelo monitoramento social da parceria, elaborou 

projeto de pesquisa, um questionário aplicado com 

os usuários do serviço via termo consentido assinado. 

Também tivemos a autorização do Coordenador Sergio 

Santos para efetivarmos a referida pesquisa. Pudemos, 

ainda, levantar informações importantes para análise 

desta parceria, como fatores que levam essa população 

a buscar as ruas e para quê procuram pelo serviço pú-

blico, nos possibilitando enxergar a importância do 

investimento e o alcance social nesta parceria – VER 

PESQUISA AO LADO. 

 

As ações da Casa são definidas em conjunto com a 

Secretaria Municipal de Assistência Social, Pes-

soa com Deficiência e Direitos Humanos. O servi-

ço é operacionalizado pelo Instituto Semear, que 

oferece serviço público à população adulta em situ-

ação de rua: refeições, banhos, vestuário, leitura 

e entretenimento. 
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RESULTADO DA PESQUISA 

Aplicada em 21 usuários da Casa da Cidadania. 

0 2 4 6 8 10 12

Mais de 2 anos

De 1 a 2 anos

Até 1 ano

QUANTIDADE 

P
ER

ÍO
D

O
 

MORANDO NA RUA 

Total

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Desemprego

Outros motivos

Desestruturação familiar

Dependência química

Desestruturação familiar e dependência química

Curiosidade e dependência química

Abandono da família

QUANTIDADE 

M
O

TI
V

O
 

Total

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Bicos

Benefício assistencial

Benefício assistencial  e bicos

Não respondeu

Não tem renda

Aposentadoria

TRABALHO E RENDA 

Total

Bom 
14% 

Excelente 
71% 

Não respondeu 
5% 

Péssimo 
0% 

Regular 
5% Ruim 

5% 

SATISFAÇÃO ATENDIMENTO 
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APAE – CAMPINAS  
Apoio a Projetos Sociais para Pessoas com Deficiência. 
 

O Projeto “Revitalizando Praças e Jardins” tem por objetivo proporcionar condições de desenvolvimento 

laboral, social, e aquisição de competências básicas e específicas para 30 (trinta) estagiários, alunos da Apae 

com deficiência intelectual, para a realização das atividades diárias de cultivo de mudas de flores - plantas 

ornamentais. 

Este projeto socioambiental, parceria entre Sanasa, Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Campi-

nas (Apae) e Viveiro Municipal (Dr. Otávio Tisselli Filho: DPJ – Departamento de Parques e Jardins/Secretaria 

Municipal de Serviços Públicos de Campinas), contribui para o meio ambiente com aspectos amplos, agregan-

do mudança comportamental nas questões éticas e de valores na relação familiar, com os funcionários da em-

presa e comunidade. 

A vivência laboral diária é assistida e orientada por monitor, e as orientações para o desenvolvimento pessoal e 

profissional dos estagiários e do grupo, são orientadas e supervisionadas por equipe multidisciplinar da Apae. 

Conteúdos pedagógicos são elaborados e supervisionados para a construção da formação educacional desses 

alunos pela equipe multidisciplinar formada por assistente social, terapeuta ocupacional, psicóloga, fonoaudió-

loga, fisioterapeuta, com atendimentos semanais.  

No ano 2019, foram desenvolvidas as atividades abaixo: 

 Preparação e organização dos balainhos (saquinhos com terra preparada) para receber as mudas; 

 Cuidado e manutenção das mudas de flores para plantio em praças e jardins; 

 Controle e manutenção do viveiro; 

 Limpeza e conservação do ambiente com capinagem e rastelo; 

 Organização e higienização do ambiente laboral e área comum; 

 Transporte de mudas, materiais de consumo e descartes por meio de carrinho de mão; 

 Semeadura nas bandejas; 

 Transplante de mudas da bandeja para os balainhos e plantio em canteiros; 

 Produção de mudas em estaquias; 

 Replantio de mudas; 

 Auxílio no carregamento para expedição das mudas. 

 

 

Cultivo de flores – 

Viveiro Municipal. 
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Cronograma 2019: Projeto “Revitalizando Praças e Jardins” 

MESES DATA LOCAL ATIVIDADES PLANTIO OBSERVAÇÕES 

JANEIRO 01/02 EPAR  Plantio de flores 800 Tagetes + 20 Sálvias  

FEVEREIRO 26/02 Sanasa-sede  

Sapeca  

Plantio de flores 400 Petúnias 

300 + 150 

 

MARÇO 28/03 ETE Anhumas  Plantio de flores 800 Tagetes 22/março: Dia Mundial da Água 

ABRIL 25/04 ETE Vó Pureza  Plantio de flores 700 Tagetes + Petúnias  

MAIO 24/05 Escola Municipal Raul Pila Plantio parceria 300 Tagetes  Rua Promissão, 230 Jd. Flamboyant 

JUNHO 25/06 

27/06 

EMEF Orlando Carpino 

ETE Piçarrão  

Plantio parceria 

Plantio de flores 

400 Petúnias 

400 Tagetes 

Jardim Ouro Branco / Vila Lemos  

05/junho: Dia Mundial do Meio Ambiente 

JULHO 23/07 EPAR Plantio de flores 800 Tagetes Fundação de Campinas: 14/julho/1774 

AGOSTO 27/08 ETE Anhumas  Plantio de flores 800 Petúnias  Aniversário da Sanasa: 28/agosto/1974 

SETEMBRO 10/09 Sanasa-sede  

Sapeca  

Plantio de flores 400 Petúnias 

400 Petúnias 

21/setembro: Dia Mundial da Árvore 

OUTUBRO 01/10 

02/10 

ETE Vó Pureza  

CRAS Recanto da Fortuna 

Plantio de flores 800 Tagetes 

120 Tagetes + 70 (outras) 

 

+ 20 Alamanda / 40 Lantana / 10 Moreia 

NOVEMBRO 05/11 ETE Piçarrão  Plantio de flores 600 Tagetes + 100 Petúnias  

DEZEMBRO 10/12 EPAR  Plantio de flores 850 Tagetes + 200 Celósia  

Datas previstas (2ª terça do mês) sujeitas a alterações conforme demanda do Viveiro Municipal e disponibilidade de transporte  
Parceria Sanasa/APAE/DPJ

http://pt.wikipedia.org/wiki/14_de_julho
http://pt.wikipedia.org/wiki/1774
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|INCENTIVO À INFORMAÇÃO INCLUSIVA 

 

 

 

PRÓ-VISÃO 
Acessibilidade Visual - Contrato de Impressão de Contas de Água em Braille. 

  
 

 

Convênio de cooperação técnica com a entidade Pró-Visão 

para produção gráfica do demonstrativo da fatura de 

água em Braille e letras ampliadas – parceria assumida 

pela Sanasa para com o acesso a comunicação escrita, pos-

sibilitar o acesso às informações à população portadora de 

deficiência, assumida em 2009 e restruturada através da Lei 

Municipal n° 4.264 de 10 de maio de 2012. 

No ano 2019, o registro no setor CIF-Coordenadoria de Fa-

turamento somaram 105 consumidores cadastrados para 

o recebimento do demonstrativo da fatura de água em 

Braille e letras ampliadas, garantindo ao portador de ceguei-

ra ou baixa visão, o direito à informação e contribuindo para 

sua inclusão social. 
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|CESSÃO DE ESPAÇO DA SANASA 

 

 

 

SAPECA  
Acolhimento de Crianças e Adolescentes Vítimas de Violência Doméstica.  
 
 

Vinculado à Secretaria Municipal de Assistência Social, Pessoa com Deficiência e Direitos Humanos, o 

serviço público utiliza espaço cedido pela Sanasa para destinação especial e execução do Serviço de Proteção 

Social Especial à Criança e Adolescente (Sapeca) - Serviço de Alta Complexidade da Assistência Social. 

O Sapeca presta atendimento às famílias acolhedoras e famílias de origem, de crianças e adolescentes vítimas 

de violência doméstica. 

 

Em 2019 essas atividades de jardinagem aconteceram em fevereiro e setembro contribuindo para um local 

mais alegre e acolhedor. Estagiários, alunos da APAE, do Projeto “Revitalizando Praças e Jardins” contribuem 

com o plantio de flores em espaço externo da entidade.  

 

 Plantio de flores - 10/09/2019 
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 |PATROCÍNIOS 

 

 

PATRULHEIROS CAMPINAS 
Inclusão Social pela Arte Musical. 

 

 

O Projeto “Sintonia”, da Banda Sinfônica dos Patrulheiros de Campinas, tem como objetivo contribuir para a 

formação musical e sociocultural de adolescentes e jovens, fomentando o conhecimento de diversas culturas 

musicais, e possibili-

tando o acesso a ex-

periências e manifes-

tações artísticas, cul-

turais e de lazer. Pro-

picia uma nova pers-

pectiva de vida utilizando a 

arte musical como instrumento 

de transformação social. 

Em 2019, o projeto atendeu 36 

participantes com aulas teóri-

cas e práticas ministradas por 

profissionais, e tiveram a opor-

tunidade de conhecer 

um repertório musical 

variado, aprendendo a 

trabalhar em equipe, 

elevando a autoesti-

ma, além de se apre-

sentarem em diversos eventos de escolas, des-

files cívicos, solenidades e demais cerimônias, 

representando a instituição e, principalmente, 

mostrando seus talentos. A orquestra faz apre-

sentações em eventos comemorativos diversos, 

inclusive na Sanasa. 

2 

 

20/12/2019 – Apresentação de Natal na Sanasa. 



 

 

P
ág

in
a2

3
 

 
VÔLEI RENATA 
Inclusão Social pelo Esporte. 
 

 

 

 

 

 

No período, foi mantido a parceria, e o Projeto Vôlei Re-

nata atendeu três núcleos: São Domingos, São Cristóvão 

e Núcleo São Vicente, todos em regiões de alta vulnerabi-

lidade social. 

 

O projeto é promovido no contraturno escolar e, no perío-

do, atendeu mais de 400 crianças e adolescentes, com 

faixa etária entre 9 e 14 anos.  

 

Essa parceria atingiu o objetivo para diminuição de crianças 

nas ruas no contraturno escolar, distante dos riscos sociais, 

e na promoção da melhoria da qualidade de vida dos fami-

liares que trabalham, sabendo que os filhos estão em segu-

rança na atividade do projeto. 

   

Outras ações de arrecadação de alimentos foram realizadas 

pelo Vôlei Renata com a troca de ingressos por alimentos 

em jogos importantes e doações às entidades assistenciais.  

 

Professor do Projeto – Núcleo. 
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PULO DO GATO 
Inclusão Social pelo Esporte. 

 

 

Em 2019, o projeto atendeu 100 crianças e adolescentes com 

idades entre 9 e 17 anos, promovendo a inclusão  social para  

melhoria da qualidade de vida dos jovens e  respectivos familia-

res. 

 

O projeto inclui jovens de várias regiões de Campinas e realiza 

peneira uma vez ao ano, entre os meses de janeiro e fevereiro, no 

Ginásio de Esportes Rogê Ferreira. As informações referentes à 

peneira, podem ser visualizadas na página do Pulo do Gato (Fa-

cebook). 

 

No período, as crianças do Pulo, categorias Sub-13 e 15, estive-

ram em Barcelona para disputa do Mundial de Futsal nas referi-

das categorias. Oito atletas, sem condições financeiras, foram 

custeados pelo clube americano DC Hyper, havendo, assim, troca 

de conhecimento.  Isso, certamente, promove satisfação dos atle-

tas, que têm a oportunidade de viajar, conhecer outras culturas e 

destacar seus talentos. 

 

A garotada junta com a equipe japonesa do Machida. 

Em julho os atletas das categorias 12, 13 e 17, foram convidados 

para disputarem o nacional americano de futsal, em parceria, nova-

mente, com DC Hyper. A competição aconteceu em Atlantic City, 

nos Estados Unidos. 

 

Em novembro, ocorreu o amistoso entre Pulo do Gato e Cuba, jun-

tando as duas equipes no Ginásio de Esportes Rogê Ferreira, em 

Campinas. 

 

Para a questão ambiental, foi mantida parceria voluntária para reci-

clagem do óleo de cozinha usado, contribuindo para melhorias am-

bientais.  

 

A garotada junta em Atlantic City, nos EUA. 
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CLUBE DE BOCHA 
Inclusão Social pelo Esporte. 

 

 

 

 

A parceria com a entidade apoia ações de promoção da inclusão da terceira idade no meio social e esportivo, 

com a melhoria da qualidade de vida de pessoas com idades entre 60 e 93 anos, que procuram entretenimen-

to e convivência social. 

 

A bocha é procurada por pessoas, em sua maioria, da terceira idade, geralmente, composta de aposentados, 

predominando o sexo masculino. Trata-se de uma modalidade que não exige condicionamento físico, um es-

porte que exige apenas o uso da força. 

 

A entidade realiza, também, ativi-

dades sociais para promoção do 

bem-estar das pessoas. Ali, en-

contram um espaço não só para o 

esporte, mas para a convivência 

social entre amigos, bate-papo e 

entretenimento. 

 

O investimento nesta parceria, 

contribuí na inclusão social e me-

lhoria da qualidade de vida dos 

atletas da terceira idade, estes 

que representam o município de 

Campinas nos campeonatos. 

 

 

Medalha de Bronze, time feminino, Torneio Nosso Clube de Limeira. 
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ASSEO – BASQUETE FEMININO VERA CRUZ 
Inclusão Social pelo Esporte. 

  

 

A Associação de Esportes Olímpicos 

(Asseo) é gestora da equipe adulta pro-

fissional de basquete feminino Vera Cruz 

e compõem doze atletas que disputam 

os campeonatos regionais, estaduais, 

nacionais e internacionais. É dotada de 

uma completa comissão técnica com pre-

parador físico, fisioterapeuta, nutricionis-

ta, atendente geral. 

 

A equipe, além do esporte, faz parte de projeto social de basquete volta-

do às crianças e adolescentes de escolas municipais, atendendo a média 

de 40 crianças com idades entre 12 e 17 anos, no contraturno escolar. 

 

Segundo a diretoria, a meta é abrir novos núcleos em regiões. O projeto 

pode ocorrer tanto no ginásio, onde ocorrem treinos ou em locais desig-

nados, juntamente com a Secretaria de Esportes e Companhia de Habita-

ção Popular.  

 
Diretoria da ASSEO com as atletas, na frente da sede oficial dos treinos. 

 

 
 

 

 

 

Atletas do Basquete Vera Cruz em dia de treino.
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INDICADOR 2 - Mapeamento dos impactos  

das ações na comunidade e atendimento à legislação,  

normas e outros. 
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|DEMANDAS ATENDIDAS  

 
 

(SEI – Serviço Eletrônico de informações) 
Foram 736 solicitações atendidas, sendo que 607 foram de copos de água e outras divulgações (82%), e outros 

somaram 129 (18%) – VER TABELA E GRÁFICO ABAIXO. 

 

 

 

 

 

 

Atendimento Soma de Qtd 

Divulgação Institucional 607 

Outros 129 

Total Geral 736 

82% 

18% 

ATENDIMENTO 

Divulgação Institucional Outros
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|SOLICITAÇÕES DE DOCUMENTOS 

 

 

Das 71 solicitações de documentos, 37(52%) solicitavam comprovantes de compra e venda de óleo e mais 20 

Termos de Cooperação Técnica, ambas do projeto “Água Limpa”, 3 (4%) solicitavam Termos de Acordo, 1(2%) 

relatório e 10 (14%), outras solicitações – VER TABELA E GRÁFICO ABAIXO. 

 
Documentos Soma de Qtd 

Comprovante 37 

Termo de Cooperação Técnica 20 

Termo de Acordo 3 

Relatório 1 

Outros 10 

Total Geral 71 

 

 

 

 

 

 

 

 

52% 

28% 

4% 

2% 14% 

DOCUMENTOS SOLICITADOS 

Comprovante

Termo de Cooperação Técnica

Termo de Acordo

Relatório

Outros
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|PARECER TÉCNICO 

 

 

 

Tivemos 66 atendimentos avaliados com parecer técnico, sendo 51 fundamentados com despacho, 11 com 

relatório social via protocolo e 4 casos com e-mail – VER TABELA E GRÁFICO ABAIXO. 

 

 

 

Parecer Técnico Soma de Qtd 

Despacho 51 

Relatório Social - Protocolos 11 

E-mail 4 

Total Geral 66 

 

 

 

 

 

 

 

 

51 

11 

4 

0
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20

30

40

50

60

Despacho Relatório Social - Protocolos E-mail

Total
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INDICADOR 4 - Gestão Organizacional 
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|GASTO GERAL - SG e ADPG 

 

 

 

O controle de gasto geral de SG (Solicitação de Gastos) - SAN.A.IN.NA 41 e ADPG (Autorização de Pagamen-

tos) - SAN.F.IN.NF 44, para os pagamentos do acordo de parceria da APAE, são executados pelo PA, confor-

me procedimentos do sistema de informática da empresa.   

OBS: Para as outras parcerias/patrocínios, os pagamentos são executados pelo setor PCP/Gerência de Comu-

nicação. 

 

 

 

|SISTEMA ELETRÔNICO DE INFORMAÇÕES (SEI) 

 

 A PA-APROSS recebe solicitações por meio do SEI, sendo a maioria de co-

pos de água.  

  

Em 2019, a PA recebeu 736 solicitações por meio do SEI. 

http://servnet/document/docsanasa/7327.pdf
http://servnet/document/docsanasa/1178.pdf
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| PARTICIPAÇÃO EM GRUPOS DE TRABALHOS,  

CONSELHOS MUNICIPAIS E EVENTOS 
 

 

 

 

 
 

 

GT - Atualização das informações do Site – Responsabilidade Social  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MENU RESPONSABILIDADE SOCIAL  - atualizado 

AGENDA RESPONSÁVEL – atualização periódica mensal 

GRUPOS DE TRABALHOS INTERNOS 
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Participação na CIPA  

 

 

 

 

A PA contou com representação na da Cipa - Gestão 

2018/2019. 

Nesta gestão é destacada  uma grande conquista para a segu-

rança dos funcionários da Sanasa, que foi a instalação do se-

máforo na Avenida da Saudade, feito pela EMDEC Campinas. 

Isto facilitou a travessia em via de grande fluxo de veículos e 

um aumento na segurança tanto dos funcionários como de 

pessoas que por ali transitam diariamente para trabalhar, bus-

car remédio na Farmácia de Alto Custo-  Pública, entre outros. 

 

 

Abertura Sipat 2019 - Presidente Arly de Lara Romeo. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oficinas Sipat 2019. 
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Participação na Brigada 
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Participação em Seminário “Acessibilidade Digital: Sim ou 
Claro?”, organizado pela Samsung – SIDI – Instituto de De-
senvolvimento para Informática em 28 de novembro de 
2019.    

 

 

 

 

Participação no Grupo de Estudos do Centro de Voluntariado de São 
Paulo em encontros bimestrais.  

 
   

 
 
 
 
 
 
 

 

 

Encontros  2019 

 

13 de fevereiro - Como planejar seu programa de voluntariado de forma efetiva? 

 

3 de abril - Futurismo e Inovação no Voluntariado 

 

5 de junho - Voluntariado Empresarial maximizando impactos do investimento social privado 

 

7 de agosto - Voluntariado Empresarial mundo afora: um panorama do que está rolando 

 

2 de outubro - Comunicação e Marketing nos Programas de Voluntariado Empresarial 

 

4 de dezembro - Voluntariado de Causas  conhecendo diferentes possibilidades para uma atuação 

conscientes 

GRUPOS DE TRABALHO EXTERNOS 
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Participação no Comitê Gestor Municipal de 
Prevenção e Controle das Arboviroses 
(suplência). 

 
 

A Sanasa mantém representante titular e suplente nas 

reuniões mensais ocorridas no Paço Municipal.  

Merece destaque, organizado pelo Comitê, da ação 

ocorrida em frente à Catedral em 28 de setembro de 

2019, para sensibilização da população em geral, 

quanto ao aumento dos casos de arboviroses no mu-

nicípio e a necessidade da contribuição da população 

para diminuição dos casos.  

 
     

Participação no CAISAN– Câmara Intersetorial  Munici-

pal de Segurança Alimentar e Nutricional e Comissão 

organizadora  da II Conferência de Segurança Alimen-

tar e Nutricional em Campinas, realizada nos dias 17 e 18 

de outubro no Ital – Instituto Tecnológico de Alimentos, 

cujo tema foi Segurança Alimentar e Nutricional em Cam-

pinas: O que temos e o que queremos? 
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Participação no Comitê Municipal Intersetorial para elabora-
ção do PIC - Plano Municipal pela Primeira Infância Campinei-
ra (Titular) e participação em atividades relacionadas. 
  

PARTICIPAÇÃO EM WORKSHOPS “EMPRESÁRIOS PELA PRIMEIRA IN-

FÂNCIA” organizado pela Fiesp por meio do Conselho Superior de 

Responsabilidade Social – Foram debatidos temas relacionados  às ações 

corporativas pela Primeira Infância  nas empresa e comunidade, desenvol-

vimentos de projetos pela causa e proposta de organização de ações nas 

empresas.  

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PARTICIPAÇÃO NA SEMANA DO BRINCAR: comis-

são organizadora e realização de atividade socioam-

biental em escola municipal no mês de maio, com 

participação de voluntários da Sanasa em atividade 

de plantio de flores na escola. As mudas de flores são 

cultivadas por alunos da APAE por meio do Projeto 

“Revitalizando Praças e Jardins”, da Sanasa.  
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|APOIO AOS TRABALHOS VOLUNTÁRIOS DA EMPRESA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Temas Centrais da Responsabilidade Social relacionados: 

 

 Envolvimento e desenvolvimento da comunidade 

 Direitos Humanos 

 Meio Ambiente 

 Práticas de Trabalho 
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CADEIRAS DE RODAS  

 

 

 casos atendidos com empréstimos de cadeiras de rodas. 12

 casos atendidos com empréstimos de cadeiras de banho.  5

 casos atendidos com empréstimos de muletas. 2

 casos atendidos com empréstimos de bengalas. 2

 casos atendidos com empréstimos de andadores. 3

 

R$ 6.698,00 gastos com cadeiras de rodas e de banho.  
 

Compra de cadeira de rodas para Victor Raphael, com paralisia 

cerebral, sobrinho do funcionário Alexandre Ignácio, Domasa 7. 

DESTAQUES DO ANO 
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litros arrecadados. 5.060 

litros arrecadados em 5 anos.  + 20 mil 

reais arrecadados com a venda do óleo usado de cozinha. + 5 mil 

gastos com material de divulgação.  1 mil 
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OUTUBRO ROSA 
30/09 a 04/11 – Carreta do Hospital do Amor na Sanasa 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

atendimentos. 479 

 exames de mamografia. 245

 exames de papanicolau. 234
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“DOE TAMPINHAS PLÁSTICAS EM PROL DO HOSPITAL DE AMOR DE CAMPINAS” 
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Foram realizadas três doações em 2019 

 

 

 

 

  

 candidatos compareceram.  133

105 conseguiram doar.  
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EMEF Raul Pilla - Ação pela Primeira Infância 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ircamp - Afastamento, calçamento, terraplenagem colocação de alambrado com apoio do Voluntariado.  
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6º BAZAR DO VOLUNTARIADO 
Auditório Capivari - 3 a 10 de abril, das 11h às 13h30 

reais de receita. + 6 mil 
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+ 30 ações e divulgações de eventos postados.  

 

DIA DO HAMOR 
Campanha de Apoio ao Hospital de Câncer de Barretos.  

Voluntários dos Correios participaram da ação e foram 92 doações na compra de agendas, copos e cds  em prol do Hospital de Amor. 
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CURTIU A HISTÓRIA, COMPARTILHE! 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ 1 mil livros e revistas compartilhadas entre os funcionários.  

set/18 a out/19: Sede 

nov/19: Leituristas 

dez/19: Domasa 2 
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ORIENTAÇÃO PROFISSIONAL PARA APRENDIZES 
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 .  

 

 

 

  

R$ 1.953,12arrecadados para compra de cadeira de roda  

se roupas infantis para crianças do projeto “Fraternidade sem Fronteiras”. 

 

 

LATINHA DA ALEGRIA 
Projeto permanente de doação de latinhas. 
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 CAMPANHA PERMANENTE 

RECLICLAGEM DE ESPONJAS  

Campanhas em parceria com a entidade Cepromm. 

 

 

 

 

  

esponjas arrecadadas. +200 
 JANEIRO 

LÁPIS E BORRACHA – CAMPANHA DE MATERIAIS ESCOLARES 

 

unidades arrecadadas. 500 

 entidades contempladas:  2
- Aldeias Infantis - indicação de Daniela Miranda(A) 

- CEPROMM - indicação de Marina Enriquetto Mascarelli (TEE) 

 

 

CAMPANHAS 
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 MARÇO E ABRIL 

CAMPANHA ARRUME SEU ARMÁRIO 

 

unidades arrecadadas 1 mil 
 (roupas, calçados, utensílios domésticos, bijuterias e outros). 

 

 

 JUNHO 

CAMPANHA DO AGASALHO 

 

 

 

 

 

 pontos de arrecadação na Sanasa. 10

 quilos arrecadados na Sanasa. 338
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 JULHO E AGOSTO  

MCDIA FELIZ – 24 DE AGOSTO 

 

 tíquetes vendidos.200  

doados à APACC. R$ 3.400,00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 SETEMBRO E OUTUBRO 

EU QUERO BRINCAR – CAMPANHA DE BRINQUEDOS 
Dia das Crianças. 

 

 

 

400 brinquedos arrecadados.  

 entidades contempladas:  2
- Comitiva “Amigos de Valter e Carlos” - indicação de Eduardo Tegazzini (CNR). 

- Voluntários da Cohab - indicação de Fernando Rossilho (PL). 
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NATAL SOLIDÁRIO 

Banco Mundial de Alimentos - Parceria Voluntariado Sanasa com a Ceasa/Prefeitura. 

 

 

 

 
Entrega do Certificado Doador Solidário. 
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 MARÇO 

DIA DA BELEZA 
8 de março - Dia das Mulheres. 

 

 

 

 

 MAIO 

EMBAIXADORES DO AFETO  

Visita no abrigo de idosos - Dia 11 de maio – Casa do Vovô Antonio - parceria com o Transforma Campinas.  

 

 

 

 

 

EVENTOS 
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 NOVEMBRO 

DIA DA GENTILEZA 

13 de novembro - Dia de Gentileza. 

 

 

 

 

 

13/11 - Mesa no saguão com mensagens  

positivas e caixa de balas. 
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NOVEMBRO AZUL 

29 de novembro – Participação em Palestra sobre Prevenção ao Câncer de Próstata realizada pela Gerência de 

RH em parceria com PHS 

 

 

 

 DEZEMBRO 

APOIO À FESTA DE NATAL - IRCAMP 

 

  

 

 

 

 

Daniel Zibordi como Papai Noel em visita na Ircamp  

- Voluntariado Sanasa. 
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5 de dezembro  - Dia Internacional do Voluntariado  

 

 

 

 

 

 

Apresentação dos Resultados 2019 

 - Voluntariado Sanasa. 

 

 

  

Palestra de Ranieri Dias, vice-presidente da organização hu-

manitária “Fraternidade sem Fronteiras”. Lançamento da 

Campanha “Solidariedade sem Fronteiras” para doações de 

roupas e pomadas para crianças da África.  

 

 

PROGRAMAÇÃO ESPECIAL DE NATAL 

Entrega de doações - Fraternidade Sem Fronteiras 
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13 de dezembro – Zíper na Boca Unicamp 

 

 

 

 

 

 

 

 

20 de dezembro – Orquestra dos Patrulheiros 
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PROGRESSÃO NA LINHA DO TEMPO COM AS ATIVIDADES RELACIONADAS 

 

 

- DESTAQUE APAE “INSERÇÃO NO MERCADO DE TRABALHO FORMAL” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- DESTAQUE “PROJETO ÁGUA LIMPA” 

 

 

 

 

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Total 650 1.250 1.250 3.250 4.560 5.060
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REFLEXÕES FINAIS 

 

 

 

 

ste Relatório de Atividades é uma mostra do que a área PA – Apross – Assessoria de Progra-

mas Sociais desenvolveu durante o ano de 2019.  

Para 2020, é necessário manter as atividades de 2019 e pensar/planejar novos horizontes 

para o setor.  O estreitamento das ações do Projeto Socioambiental Água Limpa com o Programa CA-

SA será de fundamental importância para crescimento do projeto, além  da consolidação do mesmo 

na empresa.  Parcerias para capacitação do Programa de Voluntariado e do Serviço Social também es-

tão na pauta.  

E os desafios?   Sempre surgirão. E com maturidade, seriedade e compromisso serão enfrentados.  

Começamos e terminamos com o celebre Rubem Alves: “Escrever é meu jeito de ficar por aqui.  

Cada texto é uma semente. Depois que eu for, elas ficarão. Quem sabe se transformarão em ár-

vores! Torço para que sejam ipês amarelos”. 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 E
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EXPEDIENTE 
 

 

6º Relatório Anual de Atividades  

Edição 2019 

Publicado em 31 /janeiro/2020 

 

Equipe Técnica 

 

Coordenadora e Assistente Social: Leniter Sertório 

Assistente Social: Cleuza Manzato 

Assistente Social: Marcia Motareli 

Jornalista: Fabio de Lima 

 

Diretoria Executiva da Sanasa 

 

Diretor Presidente: Arly de Lara Romêo 

Chefe de Gabinete e Procuradora Jurídica: Maria P. P. A Balesteros Silva 

Diretor Administrativo: Paulo Zeraik 

Diretor Comercial: Luciano Traldi 

Diretor Financeiro e Relações com Investidores: Pedro Claudio da Silva 

Diretor Técnico: Marco Antonio dos Santos 
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ANEXOS 
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ANEXO 1 – ORGANOGRAMA DA SANASA 
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 ANEXO 2 – QUADRO DE INDICADORES 

 

Nº INDICADORES ITENS RELACIONADOS OBJETIVOS ATIVIDADES RESULTADOS 

1 
Monitoramento do contrato 

social e atendimento à legisla-
ção, normas e outros 

Monitoramento 
Prestação de contas/Lei de transparên-
cia / Verificação cumprimento obje-
to/objetivos sociais 

Gestão dos Monitora-
mentos - Visitas técni-
cas / Elaboração de 
Relatório Conclusivo 

Quantidade de entidades moni-
toradas  

2 

Mapeamento dos impactos 
das ações na comunidade e 
atendimento à legislação, 

normas e outros 

Avaliações Técnicas de Solici-
tações 

Cumprir a norma da Sanasa / Verificar se 
a entidade é legalizada /  Mapear restri-
ções  

Análise dos documen-
tos / visitas técnicas / 
Levantamento de do-
cumentação  

Quantidade de entidades legali-
zadas/Não Legalizadas / Parti-
culares/ Empresarial  

3 Educação Ambiental 
Gestão Organizacional, Enga-
jamento e Desenvolvimento 

Social 

Identificar entidades e ações sociais am-
biental comunitária/Promoção de Cursos 
no local p/Geração de Trabalho e Ren-
da/Artesanato/Reciclagem do óleo,entre 
outros 

Atividade em visitas 
técnicas 

Quantidade de entidades que 
desenvolvem algum trabalho 
ambiental para diminuir impac-
tos 

4 Gestão Organizacional Controlar procedimentos e registros 
Ações corretivas e 
preventivas 

Apresentar as melhorias 


